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Neue Software fiir die Abrechnung und Organisation des
Mittagessens

Liebe Eltern und Erziehungsberechtigte,

wir méchten Sie tber folgende Anderung informieren: Zukunftig nutzen wir fur die Bestellung
und Abrechnung des Mittagessens das webbasierte Abrechnungssystem MensaMax. Ziel ist
es, samtliche Zahlvorgange bargeldlos abzuwickeln.

Wir erwarten fiir uns eine deutlich effizientere Verwaltung und fur Sie ein groReres Mal an
Komfort und Transparenz. Die neue Software soll ab dem 17.11 .2025 zum Einsatz kommen.
Mit diesem Brief mochten wir Ihnen alle wichtigen Details im Vorfeld mitteilen.

Wie kann ich mich in MensaMax einloggen?
Beim ersten Login gehen Sie bitte auf die Internetseite von MensaMax und nicht Gber die App.
Um auf die Internetseite von MensaMax zu gelangen, geben Sie folgende Adresse ein:

_ https:!lparentsmensa.de

Beantragen Sie dort ein neues Kundenkonto. Die hierfur notwendigen Daten lauten:

Das Projekt lautet: SL2875
Die Einrichtung lautet: GMS-HAS
Der Freischaltcode lautet. 8225

Filllen Sie bitte die notwendigen Felder aus, die Pflichtfelder sind dabei farbig hinterlegt.
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Kiosk
Mit dem Chip kénnen auch Waren im Pausenverkauf erworben werden.

Wenn Sie den Wareneinkauf am Kiosk begrenzen méchten, konnen Sie das tber den Eltern-
zugang einrichten. Unsererseits haben wir zunachst eine Grenze von 15,00 Euro pro Tag vor-
eingestellt. Diesen Wert kénnen Sie aber frei iber MensaMax verandern.

Uber MensaMax kénnen Sie ebenfalls einsehen, was am Kiosk gekauft wurde und sich selbst-
verstandlich auch Uiber das Warenangebot informieren.

Wie zahle ich das Essen?

Die Essensversorgung wird auf Guthaben-Basis durchgefilhrt, daher mussen sie im Vorfeld
fur eine ausreichende Deckung Ihres MensaMax-Kontos sorgen. Sprich, ohne Guthaben kein
Essen.

Nachstehend finden Sie unsere Kontoverbindung. Bitte verwenden Sie dieses Konto nicht fur
andere Zwecke, sondern ausschlieBlich fir die Schulverpflegung:

Empfanger: ParentPay Deutschland GmbH Treuhandkonten
IBAN: DE72 6665 0085 0005 8421 82

Bitte beachten Sie, dass Sie als Verwendungszweck |lhren Benutzernamen verwenden, der
Ihnen mit den Zugangsdaten zugesendet wird, da sonst die automatische Zuordnung der Zah-
lung zu Ihrem MensaMax-Konto scheitert.

Wenn Sie sich in MensaMax einloggen, werden Sie informiert, wenn Ihr Kontostand unter den
Schwellenwert von 15,00 Euro sinkt, damit Sie rechtzeitig Geld auf das vorgenannte Konto
tiberweisen kénnen. Diesen Wert kénnen Sie in der Hohe auch verandern.

Sofern Sie unter MEINE DATEN >> MEINE BENUTZERDATEN >> E-MAIL |hre E-Mail-Adresse hin-
terlegt haben, informiert Sie MensaMax Gber einen niedrigen Kontostand auch per E-Mail.

Da jedes Kind seinen eigenen Benutzernamen und somit seinen eigenen Verwendungszweck
hat, miissen Sie bei mehreren Kindern auch mehrere Uberweisungen tatigen.

MensaMax-App
Uber Google Play bzw. tiber den App Store ist auch eine kosten-

freie App erhaltlich. Bitte beachten Sie jedoch, dass die Web-L6- Google

sung einen groReren Funktionsumfang bieten kann. Play

Bitte beachten Sie zudem, dass die Erstanlage eines MensaMax-

Kontos nicht tiber die App mdglich ist, sondern iiber die Web- EFE

Oberflache durchgefiihrt werden muss. App Store ;)‘%
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Bildungs- und Teilhabepaket (BuT)

Wir weisen Sie darauf hin, dass im Rahmen des Bildungs- und Teilhabepaketes (BuT) an-
spruchsberechtigte Kinder ein kostenfreies gemeinschaftliches Mittagessen erhalten. Die An-
tragsvordrucke erhalten Sie beim zusténdigen Sozialzentrum. Die Kosten fir den Chip missen
Sie jedoch selbst tragen. Bitte beachten Sie weiterhin, dass die am Kiosk getatigten Eink&ufe
nicht unter das BuT fallen.

Bitte kiimmern Sie sich rechtzeitig, mindestens 3-4 Wochen vor Ablauf der Kostenuibernahme,
um Verlangerung, sonst miissen Sie wieder den vollen Preis fur die Mittagsverpflegung be-
zahlen.

Ein Férderantrag hat hinsichtlich Ihrer Zahlungspflicht keine aufschiebende Wirkung, d.h. auch
wenn Sie einen Antrag gestellt haben, missen Sie zunéachst die vollen Kosten bezahlen.

Sie kénnen den aktuellen Bescheid direkt in MensaMax unter MEINE DATEN >> BILDUNG- UND
TEILHABEPAKET (BUT) >> BUT-ANZEIGE hochladen. Damit erfolgt die Bearbeitung am schnells-
ten und Sie haben die Gewahr und den Nachweis, dass der Bescheid auch bei uns angekom-
men ist.




